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Leitender Auditor : Herr Stefan Dissel

Ort : Betriebsstatte des Kunden
Unternehmensbeauftragter : Herr Tim Kalusok

RE-Auditdatum : 26.03.2025

1 RE-Auditergebnis

Die allgemeingtltigen und individuellen Nachhaltigkeitskompetenzen und deren im Unternehmen
umgesetzte Funktionalitdt wurden durch ein angemessenes RE-Audit vor Ort im Unternehmen
Uberprift. Ebenso wurden die Besonderheiten der unternehmerischen Tatigkeiten und die
zutreffenden Forderungen von behérdlichen Vorschriften, schon vorhandener anderer
Zertifizierungen und Ubergeordneter Dokumente berlicksichtigt. Dies geschah stichprobenartig, wie
zum Beispiel durch Befragungen und Einsichtnahme in entsprechende Unterlagen und eine durch
den Kunden begleitete ausfiihrliche Unternehmensbegehung.

RE-Auditfeststellungen sind in den folgenden Kapiteln beschrieben.

1 Nachhaltigkeit wird im gesamten Unternehmen vorbildlich aktiv umgesetzt und fortlaufend
unter Berlicksichtigung der nachhaltig 6konomischen Ausrichtung optimiert.

Status-Bewertung auf Grundlage von maximal zu erreichenden 100 Punkten

1.1 | Okologische Kompetenz : 89 = gut+
1.2 | Sozialokonomische Kompetenz : 83 = gut
1.3 | Okonomische Kompetenz : 84 = gut

1.1 | Als ein wesentliches Ziel in der Gestaltung der Leistungs-, Produktionsabldufe und Qualitat, ist
das Bestreben, die Abldufe fortlaufend zu optimieren und die Ausrichtung nach qualitativen,
sozialen und 6kologischen Kriterien als Bestandteil der Firmenphilosophie zu festigen.

1.2 | Die Mitarbeiter werden als wertvolles Kapital des Unternehmens zu einer tragenden Saule.
Ein vorbildlich und aktiv betriebenes Managementsystem, mit hoher Eigenkontrolle durch
optimierte Umsetzung, garantiert den vor Ort festgestellten vorbildlichen Grad an
Okologischer und sozialokonomischer Kompetenz sowie der hervorragenden Produkt- und
Leistungsqualitat.
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Fortsetzung der Tabelle von Seite 3

1.3

Nachhaltigkeit gehort weiterhin zur strategischen Prioritat der Unternehmensausrichtung.
Die Position in der Marktfihrerschaft wird durch die Nachhaltigkeitskriterien der Leistungen,
Produkte und die hoch effiziente, wettbewerbsfihige Dienstleistungsbereitstellung in
wesentlichem MaRe gefestigt. Zudem sind diese Kriterien wichtige Komponenten in der
Kundenbindung und der Schlissel zur Erschliefung und Festigung neuer Markte.

Ausgehandigte, bzw. eingesehene Unterlagen und Dokumente

1 Zertifikate und Auszeichnungen: DIN EN 1SO 9001 / ISO 77200
HPQR Hessisches Praqualifikationsregister -eingetragen-
2 Sehr ausfihrliche Unternehmensprasentation, sehr gut dokumentiertes Material.
Anwendung eines Lieferantenbewertungssystems mit Risikoanalyse
3 code of conduct - Verhaltenskodex Dieser Punkt ergibt sich aus diversen
- Verhaltenskodex Richtlinien Angaben aus Unterlagen und Gesprach
4 Kennzahlen: Diverse
5 Diverse Informationen zu regionaler Verkniipfung, Produkten, Produktionsablaufen und QM /
Recycling-Systeme
6 Ausfuhrliche Dienstleistungs-/Produkt- und Leistungsbeschreibungen und Darstellung der
unternehmerischen Innovationskraft
7 Die Zertifizierungsdurchfiihrung erfolgte nach den Leitlinien der ISO 26000 / CSR / ESG
8

Es wurde daher empfohlen:

Die Erteilung des Zertifikats mit entsprechendem Priifsiegel

Die Aufrechterhaltung im Falle einer schon bestehenden Nachhaltigkeitszertifizierung

Durchfiihrung eines Nachaudits nach Uberarbeitung ausgesuchter Bereiche
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2 Geltungsbereich
2.1 Unternehmensleitbild

Das Unternehmensleitbild hat sich deutlich erweitert und entspricht inhaltlich den allgemein
geforderten Inhalten eines Code of Conduct. Ein solcher liegt zudem auch vor!

Transparenz schafft Qualitat

Man setzt auf absolut transparente, klar formulierte Prozesse sowie umfangreiche
Qualitatskontrollen, um das Vertrauen der Kunden in die Leistungsfahigkeit des
Unternehmens und seiner ausgezeichneten Produkte zu bestatigen.

Kundenndhe wird aktiv betrieben

Eine taglich gelebte Kundenndhe und der regelmaRige Austausch mit dem Kunden vor Ort
sind unabdingbar fir eine erfolgreiche Partnerschaft. Daraus resultieren auch viele
Losungen, die speziell auf die unterschiedlichen Kundenwiinsche zugeschnitten sind.

Fair geht vor

Das Unternehmen steht fiir einen absolut fairen Umgang mit Lieferanten und Mitarbeitern.
Tarifgerechte Bezahlung, Arbeits- u. Gesundheitsschutz und konsequente Aus- u.
Weiterbildung des Personals stehen fiir die Weitsicht des gesamten Unternehmens.
Man positioniert sich klar gegen Ausbeutung, Kinderarbeit, Benachteiligung und soziale
Ungerechtigkeit. Ein geschlechtsbezogenes Lohngefalle gibt es nicht.

2.2 Geltungsbereich der Zertifizierung

Zum Zertifikatsumfang gehérende Standorte und deren Geltungsbereiche

Standort | Standorte, die durch die Anzahl Geltungsbereich und Auditiert
Nr. Zertifizierung abgedeckt Mitarbeiter | Prozesse
werden
Name / Adresse
Hauptsitz: Gesamte Unternehmens-
01 Richter Gebdudedienste GmbH 700 Ausrichtung und Service X
Werner-Bosch-StraRe 3 gesamt

D — 34266 Niestetal

handeln

Alle Nebenstandorte,

02 Tochtergesellschaften und
Auslandsniederlassungen, die
nach Vorgaben des Hauptsitzes

Diese Betriebe sind in
einer gesonderten
Anlage aufgefiihrt
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3 Priifung der RE-Auditierungsgrundlagen

Die RE-Auditierungsfeststellungen zur Entscheidung der fortgefiihrten Vergabe des
Nachhaltigkeitszertifikats und -Siegels gemaR den auditierten Standards sind in der
institutseigenen Begriindungsakte aufgefiihrt.

Alle Informationen, die wahrend des RE-Audits gewonnen wurden, werden durch den
Auditor einschlieflich der Zertifizierungsstelle streng vertraulich behandelt.

4 Positive Feststellungen

2
B

Nr. | Bereich

Positive Feststellungen

1 | Umwelt

Umweltschutz wird auf allen Ebenen fortlaufend umgesetzt. In einer
eindrucksvollen Unternehmensprasentation wurde das hervorragende
Nachhaltigkeitskonzept deutlich. Umwelt- und ressourcenschonende
Handlungsweisen sind vorbildlich etabliert.

1.1 | Umwelt/Energie

CO2-Bilanz mit Lerneffekt; Einsparpotentiale werden erkannt und
zielfihrend umgesetzt. RegelmaRig werden Mallnahmen ergriffen, um
weiterhin die Umweltbilanz zu optimieren.

Erhebliche Senkung der CO2-Emissionen in Richtung klimafreundliches
Unternehmen!

2 | Soziales

Hohe Standorttreue => wichtiger Gewerbesteuerzahler fiir die Region.
Hohe Aus- und Weiterbildungskapazitat, geringe
Mitarbeiterfluktuation, gutes Mald an Fortbildungsmaoglichkeiten,
gerechte Entlohnung, Code of Conduct inkl. MaBnahmen,
Lieferantenbewertungen.

3 | Okonomie

Zentrale Handlungsmaxime ist weiterhin die nachhaltige, auf Zukunft
ausgerichtete Unternehmensentwicklung.

Hochste Qualitdt und Leistungssicherheit, bester Service und eine
innovative Produkt- und Unternehmenspolitik, sowie wirtschaftlich
sinnvolles Handeln sichern langfristig den unternehmerischen Erfolg
und damit auch den Fortbestand der Arbeitsplatze und deren Qualitat.

4 | Regionalitat

Die Richter Gebdudedienste GmbH tragt mafgeblich zur
wirtschaftlichen Starkung der Region bei. Dies gelingt durch den
langfristigen Erhalt regionaler Arbeitsplatze im Unternehmen, sowie
der Arbeitsplatze bei Zulieferern. Zudem profitiert der regionale
Handel von den Gehaltern der Mitarbeiter.

Nicht zuletzt ist die Gewerbesteuer ein wichtiger Faktor fiir die
strukturelle Entwicklung der Region.
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Das positive Ergebnis der RE-Auditierung und die weiterhin fortschreitende Umsetzung
nachhaltigen Handelns, sowohl auf 6kologischer, 6konomischer und sozialékonomischer
Basis, haben zur fortgefiihrten Erteilung des Zertifikats und dem damit verbundenen
Priifsiegel Gber die , Gesicherte Nachhaltigkeit” geflihrt.

Unterschrift
Deutsches Institut fur
Nachhaltigkeit & Okonomie

04.04.2025
Datum

Deutsches Institut fiir Nachhaltigkeit & Okonomie — vertr. durch Stefan Dissel - Gasselstiege 492 - 48159 Minster
Tel.: 0049 / (0) 251 — 5088 658 info@di-no.eu www.di-no.eu
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