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Anspruchsvolles Wohnen

Vielfdltiges Team ist das Herz

Bessere Arbeits- und Lebensraume durch individuelle und nachhaltige Dienstleistungen

»Wir beschiftigen tiber 800 Menschen aus
mehr als 40 Nationen®, sagt Christian Sch-
mitt, Geschiftsfiihrer der Richter Gebiu-
dedienste in Niestetal. Und er ist sich der
Herausforderung bewusst,
schen mit unterschiedlichem kulturellem
Background, Bildungsniveau, Sprach-
kenntnissen sowie branchenbedingter ho-
her Fluktuation und dezentraler Organisa-
tionsstruktur zu fithren, weiterzuentwi-
ckeln und an das Team zu binden. ,Es
macht mich stolz, wie die Kommunikati-
on und das Miteinander im betrieblichen
Alltag funktioniert®, so Schmitt und
nennt sein Unternehmen und auch die
Branche als gutes Beispiel fiir die aktuelle
Zeit. ,Dass es uns trotz flichendeckenden
Arbeitskriaftemangels gelingt, immer wie-
der neue Mitarbeiter zu finden, ist ein Be-
weis dafiir, dass einiges bei uns richtig
gemacht wird. Denn es spricht sich rum,
wie wir miteinander umgehen®, erklart er.

Seit mehreren Jahren gibt es eine Ge-
sundheits- und Sozialreferentin, die das
Team, auch im privaten Umfeld, unter-
stiitzt. ,Insbesondere unsere Fiithrungs-
krifte agieren mit Herz und sind in der
Lage, auf die Unterschiede ihrer Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter einzugehen.
Wenn sich diese Leidenschaft auf die Ar-
beit iibertrégt, ist das auch bei unseren
Kunden spiirbar.”
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Ein weiterer wichtiger Aspekt ist die
Ausbildung. Jedes Jahr werden mehrere
Auszubildende zum Gebédudereiniger, zum
IHK-gepriiften Schidlingsbekimpfer und
fiir den Verwaltungsbereich eingestellt.
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,Dass es uns trotz
flichendeckenden
Arbeitskriftemangels
gelingt, immer wieder
neue Mitarbeiter zu finden,
ist ein Beweis dafiir, dass
einiges bei uns richtig
gemacht wird.*

Christian Schmitt,
Geschaftsfiihrer

Hervorgegangen sind daraus bereits meh-
rere Landes- und Bundessieger.

,Unsere Auftraggeber haben vielfailti-
ge Anforderungen, fiir die wir individuel-
le Losungen entwickeln. Diese sind die
Basis fiir langfristige und erfolgreiche
Partnerschaften®, so Tim Kalusok, Leiter

Fur die Menschen,

on schaffen

Vertrieb, Marketing und Key-Account.
Nicht nur fiir GroRkunden aus Industrie
und offentlicher Hand sondern auch fir
kleinere Betriebe, im Einzelhandel und
im Gesundheitswesen sorgt das Unter-
nehmen fiir bessere Arbeits- und Lebens-
rdume. Rund um die Kernkompetenz Ge-
béaudereinigung hat sich das Angebot ste-
tig weiterentwickelt. Neben Schéidlings-
bekdmpfung und -monitoring, bietet das
Unternehmen auch Grundstiicksservice
und Handwerkerdienstleistungen an.

Nachhaltigkeit ist wirtschaftlich

»Dort, wo uns Nachhaltigkeit sinnvoll er-
scheint, investieren wir auch. Ein Teil un-
serer Fahrzeugflotte wird elektrisch be-
trieben. Fir die Wésche benutzen wir
Wasser aus unserer Regenwasseraufberei-
tungsanlage, dass mit Ozon angereichert
wird. Dadurch kann mit sehr niedrigen
Temperaturen und wenig Waschmittel ein
sehr gutes Ergebnis erzielt werden. Zudem
versuchen wir ohne kennzeichnungs-
pflichtige und mit ECO-Label versehene
Reinigungsmittel auszukommen®, erkldrt
der Geschiftsfiihrer Christian Schmitt.
Neben den bestehenden Zertifizierungen
nach DIN ISO 9001 und nach Umweltma-
nagement DIN ISO 14001 hat das auch das
Deutsche Institut fiir Nachhaltigkeit &
Okonomie per Siegel bescheinigt. NH
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