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Nachhaltig arbeiten und Innova-
tionen aktiv umsetzen – das 
sind zwei der vielen Erfolgsfak-

toren der Richter Gebäudedienste in 
Niestetal. Das reicht von vermeintlich 
einfachen Dingen wie der Verwen-
dung von Mehrweg- oder biologisch 
abbaubaren Müllsäcken oder nach-
haltigen Reinigungsmitteln bis hin zur 
Nutzung von Solarenergie aus eige-
nen Anlagen. „Wir setzen zukünftig 
immer mehr auf umweltfreundliche 
Reinigungsmittel, die biologisch ab-
baubar und frei von schädlichen Che-
mikalien sind. Diese Produkte sind 
nicht nur besser für unsere Umwelt, 
sondern auch für die Gesundheit der 
Menschen, die sie verwenden“, sagt 
Geschäftsführer Christian Schmitt. 

Gemeinsam mit seinem Vater Bernd 
Schmitt, ebenfalls Geschäftsführer, ist 
er verantwortlich für mehr als 700 
Mitarbeiter und 1700 Kunden, Ten-
denz steigend. Die Dienstleistungen 
der Richter Gebäudedienste reichen 
von der Gebäudereinigung, über den 
Gebäudeservice bis hin zum Grund-
stücksservice. Dazu gehören alle Ar-
beiten innerhalb und außerhalb einer 
Immobilie. „Man bekommt bei uns 
alles aus einer Hand“, sagt Christian 
Schmitt „und sollte das einmal nicht 
möglich sein, arbeiten wir mit Koope-
rationspartern aus anderen Gewerken 
zusammen.“

Richter Gebäudedienste GmbH

Zuverlässig, nachhaltig, zertifiziert
Ein weiteres Beispiel für die geleb-

te Nachhaltigkeit ist der Einsatz von 
Ozon in der Wäscherei: Ozon wird 
dem für den Waschgang notwendi-
gen Wasser beigesetzt. Es unterstützt 
die Reinigungswirkung und Geruch-
sentfernung schon bei niedrigen 
Temperaturen und ersetzt nahezu 
komplett zusätzliche Wasch- und Des-
infektionsmittel. Dadurch werden vor 
allen Dingen Energie und Ressourcen 
reduziert. Auch der Fuhrpark wird zu-
nehmend da wo es möglich ist, zu-
nehmend elektrifiziert. Neben den 
bestehenden Zertifizierungen nach 
DIN ISO 9001 und nach Umweltma-
nagement DIN ISO 14001 hat auch das 
Deutsche Institut für Nachhaltigkeit & 
Ökonomie die Arbeitsweise per Siegel 
bescheinigt.

Coboting gegen  
Arbeitskräftemangel
Spannende Tests laufen mit autono-
men Reinigungsmaschinen, die eigen-
ständig definierte Bereiche reinigen 
oder saugen. Dadurch werden die 
Reinigungskräfte in der Fußbodenrei-
nigung entlastet und können in dieser 
Zeit ihren anderen Aufgaben nach-
kommen.

Doch nach wie vor stehen bei Rich-
ter Gebäudedienste die Mitarbeiter 
im Vordergrund. Schmitt macht deut-
lich: „Gegenseitiges Vertrauen und 

eigenverantwortliches Handeln ist 
uns sehr wichtig. Seit mehreren Jah-
ren haben wir eine Gesundheits- und 
Sozialreferentin eingestellt, die unser 
Team, vor allem auch im privaten Um-
feld, unterstützt.“ Mitarbeiter profitie-
ren bei Richter vielfach: Neben einem 
Gutscheinmodell gibt es viele Events 
sowie Schulungs- und Betreuungs-
maßnahmen – insbesondere mit dem 
Fokus auf nachhaltige Arbeitsmetho-
den und Verhaltensweisen.

Ein weiterer wichtiger Aspekt ist für 
Schmitt die Ausbildung. So werden 
jedes Jahr mehrere Auszubildende 
zum Gebäudereiniger, zum IHK-ge-
prüften Schädlingsbekämpfer und für 
den Verwaltungsbereich eingestellt. 
Hervorgegangen sind daraus bereits 
mehrere Landessieger im Wettbe-
werb der Gebäudereinigergesellen. NH
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